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Analiza. podataka iz istraZivanja o aktivnosti pri korictenju interneta. i online kupovina
prema. cpolu, starocti, razini obrazovanja. i ctatucv zapoclenja u 2019.
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Postotak koristenja interneta prema zaposlenju

Prema zaposlenjv online kupovinu u najvecem broju koriste

zapas/eni koricnici interneta Neaktivni »

Prema podacima zakljucujemo da medu svim korisnicima Studenti/Uenici

interneta koji kupuju online najvise ima onih koji su
zaposleni. Oni ¢ine 62.5% svih osoba koje kupuju online. Nezaposleni | / Zopeslent
Prema takvoj analizi, najmanje online kupuju osobe koje
nisu aktivni ¢lanovi drustva (niti su zaposleni, niti traze
posao niti su ucenici ili studenti), a u stopu ih slijede

nezaposleni.
Q} HIPOTEZA JE PRIHVACENAI /

Broj online kupaca u ukupnoj populaciji i medu Korisnicima

interneta

Medutim, ako pogledamo koliki postotak pojedine

B ifa M Korisnici | B Onli ; ’ . . . SO Y
Ukupnaipopulacija’ M Kerisniciimternera: M Online kape populacije kupuje online, dolazimo do sljededih zaklju¢aka:

1460
1382511

Zaposleni 4 Medu zaposlenima ima 94.68% stalnih korisnika

interneta, a medu njima samo njih 47.32% kupuje
online

U ukupnoj populaciji studenata/ucenika njih 98.17%
stalni su korisnici interneta, a medu njima cak
64.80% njih kupuje online

O Dakle, u opdoj analizi najvise zaposlenih kupuje

0 500000 1000000 online iz razloga $to njih ima najvise

4
307908

Nezaposleni

Stidenti/
Uéenici

279418
181071

823127

Neaktivni 397977




Muskarci
A ukupna populacija ® redovni korisnici interneta /D/’ema S'PO/U mufkarCl' vige éorfcte 0’!/1.148 ka,baw‘na

* online kupci

neqo Zene

350000

Podaci govore da 54.27% online kupaca ¢ine muskarci, dok
4 Fitd 45.73% Cine Zene. Dakle, vise muskaraca koristi internet u
svrhu online kupovine, nego Zena. To vrijedi za sve dobne
skupine Zena i muskaraca.

| ==m). HIPOTEZA JE PRIHVACENAI /

Zene
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16-24 2534 3544 45-54 55-64 6574 M uskarci

A ukupna populacija 4 redovni korisnici interneta % online kupci

400000

Zanimljivo:

Muskarci dobne skupine od 25 do 34 godine najvise koriste
internet za online kupovinu - njih 24.89% od ukupnog broja
muskaraca koji kupuju online. 205068
Kod Zena nije tako! Zene dobnih skupina od 16 do 24 godine te S A

od 35 do 44 godine podjednako koriste internet radi online
kupovine - mlade u postotku 26.7% od ukupne populacije Zena 10000

koje kupuju online, a starije u postotku 26.45%.

16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
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Kuéne Odjeca i
potrepstine, sportska

starost namjestaj i oprema/ %
igracke / %

16-24 26.72

25-34 52.78

15.99%

alak

35-44 52.95

45-54

55-64

ONLINE
KUPOVINA { 2
~ IENE ~ =

65-74 67.09 38.93

306296

216914

Vrsta kupljenih proizvoda
I Ratunalni softver i igre
B Filmovi i glazba

Obrazovni materijal (knjige, audio/video mediji)

B Telekom usluge (internet, TV, telefon)

B Ziveine namirnice

W Lijekovi

I Usluge prijevoza (kupovina prijevozniékih karata, rent-a-car)

B Ratunala i ratunalna oprema

B Knjige, Easopisi i novine

I Rezervacija smjestaja (hoteli, apartmani, kuée za odmor i ostali smjestaj)
B Ulaznice za kino, kazaliste, koncerte i sline priredbe

W Elektronitki aprati i oprema

[ Kuéne potrepstine, namjestaj i igratke

W Odjecai sportska oprema




Prema razini obrazovania ssobe sa frec/ujaf%o/skim

obrazovanjem najmanje koriste online kupovinu

61%

Srednjoskolsko

9%

Osnovnoskolsko

30%

Visokoskolsko obrazovanje

obrazovanje

707 372 ukupne populacije ima ovu razinu
obrazovanja - a to Cini 23.62% stanovniStva

obrazovanje o .
545 646 ukupne populacije ima ovu razinu

1741 191 ukupne populacije ima ovu razinu ObraZOVanja - ato ¢ini 18.22% stanovnistva

obrazovanja - a to €ini 58.15% stanovnistva

Medutim, ako pogledamo

.. _— S Njih 520 845 aktivni su korisnici iki udi itoj
o Njih 328 316 aktivni su korisnici o Njih 1.518 653 aktivni su korisnici injtemeta 5to je 22% svih aktivnih koliki Ud'o vu. VlOST'TOJ
interneta, $to je 13.87% svih aktivnih interneta, $to je 64.14% svih aktivnih korisnika’interneta pOpU!GCIJl (?lfle 9“'!"6
korisnika interneta korisnika interneta o Medu korisnicima interneta, njih 316 318 kUpCl, ZleJUC ujemo da
o Medu korisnicima interneta, njih 92 024 o Medu korisnicima interneta, njih 638 765 kupuje online to je 30 21%'svih online najveéi dio
tﬁp:Jceaon“ne Sto je 8.79% svih online kupuije online $to je 61% svih online kupaca visokoobrazovanih
U L Kubinilonline Kubei & kupaca o U svojoj skupini online kupci &ine korisnika interneta ¢ine
° SVOJ:’J SKupIni oniine kupci cine . U svojoj skupini online kupci Gine 42.06% 60.73% svih korisnika internet ey
28.03% SVVIh kor|sn|ka lnterngta s it Mariailie fniaiee e 4~—v0 S.VI orisnika |.n erneta s P 5 -
osnovnoskolskim obrazovanjem srednjoskolskim obrazovanjem visokoskolskim obrazovanjem V) LIkLIPHOJ pOpU'ClCIJI
najvise ima
Dakl & k 9o (i, © srednjeobrazovanih
akle, pocetna pretpostavka posve je Kriva, jer korisnika interneta koji

srednjoskolsko obrazovani korisnici interneta
medu svim online kupcima u najvecem postotku D
kupuju online.

HIPOTEZA SE ODBACUJE! kupuju online, jer su

najbrojniji.




Zakljucci:

Zakljuéci do kojih dolazimo bitno
ovise o parametrima koje uzimamo
u obzir, jer postoci do kojih
dolazimo u nekoj Siroj slici ne
odgovaraju nuzno postocima do
kojih dolazimo u nekoj uzoj slici.
Zbog toga, ako gledamo ukupnu
populaciju, dobivat éemo zakljucke
prema brojnosti skupine.

Gledano unutar vlastite populacije,
rezultati su neminovno drugadiji.
Iz tog razloga, vrlo je vazno
ispravno definirati parametre.

Prema ukupnoj populaciji, najveci broj zaposlenih koriste internet
za online kupovinu.

Medutim, obzirom na vlastite populacije, najveci postotak
korisnika interneta koji kupuju online su ipak skupina studenata i
ucenika.

Kod podjele prema spolu, situacija je nesto drugacija. lako Zena
u ukupnoj populaciji ima vise nego muskaraca, manje zena
aktivno koriste internet, nego muskaraca (moguce i zato $to
Zene zbog majcinske uloge imaju manje slobodnog vremena), a
prema tome manije ih i kupuje online.

U ukupnoj populaciji Zena koje su aktivni korisnici interneta,
veci broj njih kupuje sportsku odje¢u i opremu, nego $to kupuju
kuéne potrepstine, namjestaj i igracke. Medutim, taj zaklju¢ak je
donesen generalno i vrijedi jer je Zena mladih od 44 godine koje
kupuju online ima viSe nego Zena starijih od 45 godina.
Gledano pojedinacne skupine Zena, zakljuCujemo da Zene
mlade od 44 godine viSe kupuju odjecu i sportsku opremu, a
zene starije od 45 kucne potrepstine, namjestaj i igracke.

Najveci postotak srednjeobrazovanih osoba u ukupnoj populaciji
koji su aktivni korisnici interneta kupuje online, jer ih ima najvise.
Gledano vlastite kategorije, medu srednjeobrazovanima ima
manje onih koji kupuju online, nego medu visokoobrazovanima,
tj. vedi udio viskoobrazovanih kupuje online, nego udio
srednjeobrazovanih.
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